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Sveobuhvatna
metodologĳa za
implementacĳu
Microsoft
Dynamics 365
ERP sustava

Microsoft Dynamics Sure Step
metodologĳa je sveobuhvatna
metodologĳa kojom se
implementira Microsoft Dynamics
365 ERP sustav.

Implementacĳa tako opsežnog i
zahtjevnog sustava kao što je
Dynamics 365 Business Central
može sa sobom donĳeti visoke
troškove i rizike, za partnere i za
klĳente.

Zbog toga je Microsoft uveo ovu
metodologĳu implementacĳe, kako
bi olakšao sam proces i omogućio
partnerima brzo rješavanje
problema.

Zahvaljujući Sure Step metodologĳi,
implementacĳe završavaju
uspješno, na vrĳeme i ostaju unutar
budžeta.



Sure Step metodologĳa opisuje
standardizirane procese kojima se
implementira Microsoft Dynamics
Business Central sustav.

Sastoji se od općenite metodologĳe s
dodatnim, posebnim djelovima za svaki
Microsoft Dynamics proizvod.

Sadržajno, pričamo o detaljnim opisima
faza i aktivnosti koje je potrebno pratiti
kako bi se uspješno dovršio svaki stupanj
određene implementacĳe.

Sure Step također sadrži predloške, alate i
linkove koji vode na dodatne materĳale koji
se mogu pronaći izvan Sure Step
programa.

Što sadrži?



● Standardni (Standard): standardni se
projekt koristi u svrhu implementacĳe
Microsoft Dynamics ERP sustava na jednoj
lokacĳi, sa specifičnim značajkama te
srednje kompleksnim do kompleksnim
prilagođavanjima.

● Brzi (Rapid): brzi projekt koristimo kako
bismo implementirali Microsoft Dynamics
sustave u situacĳama s ograničenim
područjem primjene, u kojima se zahtjeva
implementacĳa osnovnih značajki i/ili kada
se klĳentovi poslovni procesi ne smatraju
kompleksnima.

● Enterprise: enterprise projekt se koristi
kada se implementacĳa Microsoft
Dynamics ERP sustava provodi u
kompleksnim slučajevima, ili u slučaju
globalnih organizacĳa/organizacĳa s više
poslovnih lokacĳa.

● Agilni (Agile): ova vrsta projekta se
koristi za srednje kompleksne do
kompleksne implementacĳe na jednoj
lokacĳi. Ovim projektom klĳenti imaju veću
kontrolu nad konačnim proizvodom jer
mogu promĳeniti smjer razvoja rješenja te
same implementacĳe.

● Nadogradnja (Upgrade): koristi se kako
bi se postojeća verzĳa Microsoft Dynamics
rješenja nadogradila na iduću verzĳu.
poslovanje.

Na kakve se
projekte može
primĳeniti?



Analiziraju poslovni
procesi klĳenta
na visokoj razini.
Time se započinje
projekt, dogovaraju se
pristup i opseg projekta.

Identificiraju se poslovni
procesi,
u svrhu boljeg
razumjevanja istih te
samog poslovanja.

U fazi dizajna se pronalazi način kako
implementirati postojeće procese
i potrebe klĳenta u Microsoft Dynamics.
Ako postoji više mogućih rješenja,
potrebno je odabrati najbolju strategĳu
za konkretni slučaj.

Najveći dio rada na programiranju se
odvĳa u fazi razvoja.
Adaptiraju se postojeće značajke,
stvaraju se nove te se migriraju podaci.
Svaka se značajka testira, te se zatim
provodi i sigurnosno testiranje. Faza
razvoja je gotova kada je većina
značajka testirana i podaci su
migrirani.

U fazi uvođenja ERP sustav
se postavlja kod korisnika.
Također se provode testiranja
na razini sustava.
Kada je sustav pokrenut i sva
testiranja završe uspješno,
uvođenje je gotovo.

Faza rješavanja otvorenih pitanja
i finaliziranja projekta. Nakon završetka
projekta korisniku nastavljamo pružiti
stalnu podršku (za aktivnosti nastale
nakon završetka projekta a koje
uključuju korisnika).

Analiza Dizajn
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Dvĳe dodatne faze za koje Sure Step metodologĳa nudi
podršku su Optimizacĳa (analiza sustava kako bi se
odredilo kako ga optimizirati za najbolje performanse) i
Nadogradnja (koristi se kako bi se postojeća verzĳa
Microsoft Dynamics rješenja nadogradila na iduću verzĳu.)

Sure Step
metodologĳa
se sastoji od
šest glavnih
i dvĳe
dodatne faze.



Sure Step je metodologĳa koju je moguće
pratiti u svim slučajevima i za sve vrste
implementacĳe. Uz Sure Step,
implementacĳa Microsoft Dynamics ERP
sustava je brza i kvalitetna, s minimalnim
rizicima i smanjenim troškovima, što
rezultira većim zadovoljstvom krajnjeg
korisnika.

Zašto koristiti
Sure Step
metodologĳu?



Tvrtka smo s mnogo iskusnih pojedinaca
u razvoju poslovnih rješenja.

Naše znanje, reference i dugogodišnje
iskustvo u implementacĳi poslovnih
rješenja je najveći kapital i vrĳednost ove
tvrtke.

Naš fokus na klĳente i njihove potrebe
jedan je od najvažnĳih ciljeva naše tvrtke.
Briga o optimizacĳi i unapređenju njihovog
poslovanja, kao i zajedničkom rastu sa
našim klĳentima naša je misĳa.

Zadovoljstvo
klĳenata
nam je na
prvome mjestu.



Kontaktirajte nas
i saznajte više
o tome kako
možemo pomoći
u vašim poslovnim
procesima.

info@navbiz.hr

+385 99 4952 281

Navbiz d.o.o.

Ulica Franje Petračića 6

10000 Zagreb, Hrvatska


